UZALEZNIENIA BEHAWIORALNE
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Zadluzanie sie — choroba czy sposob na zycie?

Zadluzanie sie dotyczy zaréwno uzaleznionych od narkotykow czy hazardu,
jak i tych, ktorzy poprawiaja sobie nastroj dobieraniem kolejnych pozyczek.

Abstynencja od substancji psychoaktywnych
i nalogowych zachowan oraz terapia odkrywajg
rézne problemy, ktére sg zrodtem duzego napie-
cia. Dzialajgce mechanizmy uzaleznienia moty-
wuja do szukania rozwigzan w szybki sposéb, np.
poprzez dobieranie pozyczek czy konsolidowanie
dlugéw. Nalogowe regulowanie uczu¢ popycha
do grania hazardowego lub kolejnej pozyczki.
W efekcie pojawia sie ulga podobna do tej po wy-
piciu alkoholu czy zazyciu narkotykow.

Do poradni zglaszajg sie takze osoby, ktore
nie sg uzaleznione od substancji, a zadluza-
nie sie to ich gléwny problem. Wéréd nich sg
zony alkoholikéw, ktére same musialy sobie
radzi¢ z problemami codziennej egzystencji,
bo partner przepijal zarobione pienigdze. Cze-
sto doswiadczaly przemocy, takze ekonomicz-
nej, a zacigganie kredytow i pozyczek stalo sie
sposobem na zycie. W tej grupie sg takze mez-
czyzni, ktorzy chcieli zapewnié swoim bliskim
komfortowe zycie, a sobie poczucie wartoSci,
bycia zaradnym, silnym, waznym, odpowie-
dzialnym za rodzine. Che¢ bycia kim$ popycha
ich do zaciggania kolejnych kredytow, a czesto
naduzy¢ finansowych czy wrecz przestepstw.
Zadluzanie sie staje sie przymusem, ktory pro-
wadzi do coraz wiekszych strat, powaznych
konsekwencji, a proby zmiany czy zaprzesta-
nia destrukcyjnych zachowan konczg sie nie-
powodzeniem. Nawet okresy stabilizowania
sytuacji finansowej, zawodowej czy rodzinnej
koniczg sie nawrotami.

Czym jest dla nas pieniadz

Wielu z nas, slyszac historie zadluzonych lu-
dzi, ma przekonanie, ze nigdy nie dopusciloby
do takiej sytuacji. A przeciez ci, ktorzy popadli
w klopoty finansowe nie przypuszczali, ze spra-
wy przybiorg taki obrét. Jednak zycie czesto
weryfikuje nasze oczekiwania i wyobrazenia.
Otaczajg nas rézne dobra, mniej lub bardziej

atrakcyjne, ktore chcemy zdoby¢. Wokot sg re-
klamy, ktére przekonuja o koniecznoSci posiada-
nia ich, bo dzieki nim bedziemy lepsi, pewniejsi
siebie, lubiani przez innych itp. Gdy nasza sa-
moocena i ogdlna zyciowa sytuacja jest wystar-
czajgco stabilna, latwiej poradzi¢ sobie z pokusa.
Ale przeciez nie zawsze tak jest. Przeciggajace
sie problemy rodzinne, zawodowe, zdrowotne,
finansowe wyczerpuja i pozbawiajg optymistycz-
nego patrzenia w przyszlosé. Nic albo niewiele
nas cieszy, a niepok(j i coraz czestsza bezradno§é
zabierajg nam energie do zycia. Cze$¢ z nas pora-
dzi sobie w tej sytuacji, glownie dzieki wsparciu
rodziny czy znajomych, a czasem jakiej$ insty-
tucji, ale niektorzy, szukajgc pomystu na wyjscie
z dotka, wybiorg inng droge — wezma kredyt, po-
zyczke, zaciagnag dlug u osoby prywatnej, a po-
tem kolejny i kolejny, co moze doprowadzi¢ do
petli zadluzenia. Osoby w tej sytuacji przezywa-
ja dlugotrwaly stres, zabierajgcy sily do wyjscia
z opresji. Wykazujg pesymistyczne nastawienie
do przyszloéci. Uwazaja, ze cokolwiek zrobig, nie
zmieni to ich sytuacji. Tracg poczucie wplywu
na swoje zycie. Wyuczona bezradno§é prowadzi
do depresji, niecheci do wysitku oraz powoduje
trudnoSci w uczeniu sie nowego myslenia i za-
chowania. Nie dla kazdego jest to droga do pie-
kla, ale niektorzy przechodzg swoistg gehenne.
Wysztam za maqz, zeby uciec z domu rodzin-
nego. Od poczgtku wiedziatam, ze to pomytka,
ale nie chciatam przyznac, ze tak jest. Wstydzi-
tam sig, ze mqz jest alkoholikiem, a jego agre-
sje wobec mnie ukrywatam i bagatelizowatam.
Poza tym uwazatam, ze mi sie to nalezy, bo je-
stem temu winna. Kolejne dzieci przychodzity
na swiat, mqz pit coraz intensywniej i nie tylko
krzyczal, ale takze podnosit na mnie reke. Bra-
kowato na podstawowe potrzeby. Gdy prositam
20 o pieniqdze, to wyzywal mnie i krzyczal, ze Zle
sie rzqdze, ze jestem niegospodarna albo zgdat
seksu za pienigdze na codzienne zycie. Po jakims
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czasie przestatam zebrad, lecz wzielam sprawy
w swaoje rece. Pracowalam w budzetéwce, wiec
nie zarabiatam zbyt wiele, ale mogtam wzigé
pozyczke w pracy lub nieduzy kredyt w banku.
Nie mowitam o tym mezowi, bo niczego by to nie
poprawilo, a jedynie moglaby sie nasili¢ agre-
sja wobec mnie. Bardzo mi zalezalo na tym,
aby dzieci mialy to, co ich réwiesnicy, mogty
pojechaé na wycieczke szkolng, na wakacje czy
braé udziat w jakichs zajeciach pozalekcyjnych.
Gdy miatam pienigdze, bylam kims, pewnq sie-
bie z poczuciem wplywu na swoje Zycie, znikaty
obawy o przysztosé. Poczgtkowo splaty szty bez
problemu, ale po kilku latach kazdy kolejny kre-
dyt szedt w duzej czesci na splate poprzedniego.
Myslatam, ze sama sobie poradze ze wszystkim,
udowodnie innym, ze jestem silna. Dzieci wyro-
sty, usamodzielnity sie, a ja nadal pozyczatam.
Wiedziatam, ze cos jest nie tak z tymi kredytami,
chwilowkami, ale nie bylam w stanie przestac.
Doszto do kradziezy firmowych pieniedzy, kiore
miatam zamiar oddad, ale nie zdgzytam. Spra-
wq zajeta sie prokuratura, a ja posztam do psy-
chiatry, ten wystat mnie do terapeuty.

U pacjentki rozpoznano zaburzenia adapta-
cyjne i poczatkowo terapia szla zgodnie z pro-
gramem dla rodzin os6b uzaleznionych. Dalsza
diagnoza uzupelniala obraz kliniczny o objawy
nalogowego zadluzania sie, tj. przymus zacho-
wania, trudny do zatrzymania schemat dziala-
nia, przekonania utrudniajgce us§wiadomienie
konsekwencji, pomniejszanie strat, bagatelizo-
wanie konieczno§ci zmiany albo niemozno§é
jej przeprowadzenia, wzrost tolerancji, pogle-
biajaca sie destrukcja, proby zaprzestania na-
togowego zachowania wywolujace dyskomfort
oraz powr6t do schematu dzialania przynosza-
¢y poczucie ulgi oraz obiektywne i subiektyw-
ne zyski, ktore dawalo to zachowanie (Kapler
L., Dodziuk A., Nafogowy czlowiek, 2007).
Psychiatra wykluczyl zaburzenia afektywne
dwubiegunowe, ale rozpoznal depresje i wla-
czyl farmakoterapie. Bardzo wazna byta wizy-
ta u prawnika, ktéry wyjasnil pacjentce, jakie
konsekwencje prawne wynikajg dla niej z tytu-
tu popelnionego przestepstwa, co jest mozliwe
do zmiany, a takze — jak bliscy moga zabezpie-
czy¢ sie przed odpowiedzialno$cia za jej diugi.

Mieé czy by¢?
Zadluzanie sie jest w dzisiejszych czasach

czyms$ oczywistym. Chcemy mie¢ r6zne dobra
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ito teraz, zaraz, bez oczekiwania az zbierzemy
odpowiednig sume. A producenci i sprzedaw-
cy wychodza naprzeciw naszym pragnieniom
1 przygotowujg nam ,najkorzystniejsze” oferty
pozyczek, rat. Reklamy przekonuja, ze to, co
posiadamy, stanowi o nas, wiec chcemy mieé
jak najwiecej — my i nasi bliscy, bo oni takze sg
w tym wyScigu, nawet jeSli nie cheg lub nie do
konca zdajg sobie z tego sprawe.

Pienigdze wywolujg w nas bardzo specyficz-
ne reakcje, odmienne od tych na inne wartosci.
,» We wspolczesnym §wiecie pieniadz jest praw-
dopodobnie najbardziej emocjonalnie nasyco-
nym obiektem, tylko pozywienie i seks mogg
z nim konkurowa¢, gdy chodzi o wywolanie tak
silnych i zréznicowanych namietnoSci, znaczen
i dazen” (Krueger D.W., 1986 w: Psychologia
pienigdza, Tyszka T., ZaleSkiewicz T., 2004).
Percepcja pienigdza zalezy od zachodzacych
w ludziach proceséw emocjonalnych i poznaw-
czych. Nawet czynniki ekonomiczne, np. infla-
¢ja, wplywaja na postrzeganie pienigdza.

Bo to co nas podnieca, to sie nazywa kasa...

Ludzie prezentujg rézne postawy wobec pie-
nigdza. Jedni zapewniajg, ze nic dla nich nie
znaczg, a drudzy przyznaja, ze kochajg pienig-
dze. Naukowcy, badajac to zjawisko, podkresla-
ja, ze nasz stosunek do pienigdza ksztaltuje sie
w trakcie pierwotnej i wtornej socjalizacji. Do
czynnikéw, ktére majg na to wplyw nalezg do-
chody rodziny pochodzenia, takze przekazane
przez rodzicow zwyczaje dotyczace zdobywa-
nia i wydawania pieniedzy, przynalezno$¢ do
grupy spolecznej, wyksztalcenie czy kultura.
Ci, ktérzy wychowali sie w rodzinie, gdzie pra-
cowito§é, oszczedno$c, rezygnacja z réznych
doébr byly ogélnie przyjetymi zasadami, w swo-
im dorostym zyciu czesto odwolujg sie do tego
wzorca. Osoby majgce stale zatrudnienie bar-
dziej pozytywnie oceniajg pienigdz w przeci-
wienstwie do bezrobotnych, ktérzy pozbawieni
regularnych dochodow, swoje wewnetrzne kon-
flikty rozwigzuja poprzez interpretacje braku
pieniedzy jako co$ pozytywnego (,,pienigdze to
nie wszystko”, ,pieniadz jest zty”).

Inne badania wykazaly, ze osoby rozrzutne
byly zdrowsze i szczeSliwsze anizeli oszczedni,
ktérych czeSciej charakteryzowal pesymizm
wobec samych siebie i przysztoSci. Grupa nie-
zadowolonych ze swoich finanséw ujawniala, ze
sg zadluzeni, majg mniej niz znajomi, nie mogg,
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kupi¢ tego, co chcg. Poza tym problemy finan-
sowe wigzaly sie takze z obawami zwigzanymi
z utratg partnera, rozczarowaniem swojg sytu-
acjg zyciowa. Osoby takie negatywnie patrzyly
w przyszlosé, nie widzgc mozliwosci osiggniecia
sukcesu zawodowego i ogdlnie zyciowego, poza
tym baly sie, ze zachorujg, przezywaly duzo
leku, miaty poczucie bezuzytecznosci i osamot-
nienia. CzeSciej kobiety niz mezczyzni byly nie-
zadowolone ze swojej sytuacji finansowej. Gdy
obie grupy zapytano o to, jakie emocje wywoluje
w nich pienigdz, to mezczyzni wskazywali na
szczescie i ekscytacje, w przeciwienstwie do ko-
biet, ktére mowity o leku, zlosci czy bezradnosci.
Wiele 0s6b deklaruje, ze dzieki posiadanym pie-
nigdzom majg poczucie bezpieczenstwa, wiek-
szej wladzy i prestizu, a brak ich czy finansowe
zagrozenie odbierane sg jak osobista porazka.
Na ksztaltowanie postaw wobec pienigdza
duzy wplyw ma takze religia. Skala etyki prote-
stanckiej jest zbiorem waznych przekonan na te-
mat warto§ci w zyciu czlowieka, z ktérej wynika,
ze akceptowane jest osigganie sukceséw i zara-
bianie pieniedzy dzieki pracowitoSci i akceptowa-
nym spolecznie metodom, natomiast stanowczo
odrzuca sie bogacenie sie poprzez hazard czy nie-
etyczne sposoby. Kobiety czeSciej niz mezczyzni
kierujg sie checig posiadania pieniedzy i uwaza-
ja, ze zalezy to w duzym stopniu od pracowitosci
i zdolno§ci. Mniej zamozni deklaruja poczucie
wyobcowania w spoleczenstwie i uwazaja, ze ich
finansowa sytuacja wynika z zewnetrznych czyn-
nikéw, na ktére nie majg wplywu. Oni tez nie wy-
kazujg obsesji posiadania pieniedzy. Natomiast
osoby starsze i lepiej wyksztalcone uwazajg swo-
ja sytuacje materialng za niekorzystna, z ktéorg
radzg sobie poprzez ograniczanie wydatkéw.

Obsesja

Pieniadz jest nie tylko érodkiem ptatniczym,
ale takze ma duzy wplyw na nasze samopoczu-
cie w bardzo waznych obszarach. Z jednej stro-
ny moze wzmacniaé poczucie bezpieczenstwa,
wplywu i prestizu, a z drugiej przyczyniac sie
do réznych probleméw, a nawet do obsesji. Nie-
ktérzy odczuwajg niepokdj podczas wydawa-
nia pieniedzy, a gdy maja o nie poprosi¢, czujg
wstyd, lek. Jednym zakupy poprawiajg nastroj,
sg skutecznym lekiem na depresje, u innych
ciaggle rozmyé$lanie o swojej sytuacji material-
nej wywoluje przygnebienie, niepokdj. Bada-
nia psychologiczne potwierdzajg, ze stosunek

do pieniedzy opisuje powazne problemy emo-
cjonalne, w obszarze poczucia bezpieczenstwa,
sily, mitosci i wolnosci. Powstal nawet kwestio-
nariusz, ktory mierzy przejawy zaburzen zwig-
zanych z pieniedzmi. Wyszczegélniono kilka
typow patologicznych zachowan:

1) Skapiec trzymajacy gotéwke w skarpecie —
jest to osoba, ktéra nie ma zaufania do ban-
kéw, polega tylko na swojej zapobiegliwoéci,
koncentruje sie na gromadzeniu pieniedzy,
najlepiej w przystowiowa skarpete, a wyda-
wanie ich wywoluje nieprzyjemne emocje.

2) Niepohamowany marnotrawca — jest to ob-
sesyjny rozrzutnik, ktéry zakupami, wyda-
waniem pieniedzy poprawia sobie nastrdj.
W przeciwienstwie do skgpca kupowanie
bez opamietania jest dla niego zZrédiem
przyjemnosSci.

3) Nabywca wladzy — zar6wno swojg wartosc,
jakiinnych ludzi mierzy posiadaniem pienie-
dzy, nie spotyka sie z ludZzmi spoza tej grupy,
jego motto zyciowe to: ,,mie¢ oznacza by¢”.

4) Poszukiwacz sklepowych okazji — podobnie
jak marnotrawca ma przymus kupowania,
korzysta z przecen, réznych ofert, nawet,
gdy tych rzeczy nie potrzebuje.

5) Gracz, ktory dazy do pomnazania pieniedzy
poprzez rézne inwestycje (takze hazardowe).
Najwazniejsze dla niego jest oczekiwanie na
wygrang. Nawet gdy osiaga zyski, wyznacza
sobie kolejne cele, bo ryzyko i napiecie zwig-
zane z wynikiem gry jest dla niego nagroda.
Powyzsze zaburzenia trafnie opisujg na-

szych aktualnych lub potencjalnych pacjentéw.
Wérdd nich sg takze tacy, ktorzy sa zaréwno
rozrzutni, jak i skapi — lekkg rekg traca pie-
nigdze na granie czy bezuzyteczne zakupy,
a jednoczes$nie oszczedzajag na rzeczach nie-
zbednych do normalnego codziennego funk-
cjonowania. Podjecie terapii daje im szanse
na wyjscie z trudnej sytuacji. Majg okazje nie
tylko porozmawia¢ na temat aktualnego poto-
zenia, ale takze mozliwo§é skorzystania z po-
rad prawnych (w poradni lub we wskazanych
instytucjach), a jesli trzeba — takze z pomocy
psychiatry. Zamiast dobiera¢ kolejny kredyt
czy pozabankowsg pozyczke, zadluzeni planu-
ja z rozmystem kolejne kroki wychodzenia na
prosta i odzyskania wplywu na wlasne zycie.

Opracowano na podstawie: Tyszka T., ZaleSkiewicz T.,

Psychologia pienigdza (w:) T. Tyszka (red.), Psycholo-
gia ekonomiczna, GWPE, Gdansk 2004.
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