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Krajowe Centrum Przeciwdzialania Uzaleznieniom

Program potwierdzania kwalifikacji
osob pracujacych w obszarze przeciwdzialania przemocy
domowej w tym w szczegolnosSci na rzecz rodzin z problemem uzaleznien

Rozdzial 1. Cele programu

1. Podstawowe cele ,,Programu potwierdzania kwalifikacji 0sob pracujacych
w obszarze przeciwdziatania przemocy domowej w tym w szczegdlnosci
na rzecz rodzin z problemem uzaleznien”, zwanego dalej Programem
obejmuyja:

a) podnoszenie standardéw pracy osob i podmiotéw dziatajacych w obszarze
przeciwdziatania przemocy domowej, a w szczegolnosci na rzecz rodzin
z problemem uzaleznien.

b) zwigkszenie dostepnosci 1 skutecznosci pomocy dla oséb dorostych 1 dzieci
doznajacych przemocy domowej oraz §wiadkoOw przemocy domowe;.

c) zwickszenie dostepnosci i1 skutecznos$ci dziatan interwencji i pomocowych
wobec 0s0b stosujacych przemoc domow3.

2. Regulacje zawarte w Programie dotycza:

a) trybu potwierdzania kwalifikacji Specjalistow w obszarze przeciwdzialania
przemocy domowej,

b) kryteridow ubiegania si¢ o Certyfikat Specjalisty,

c) organizacji 1 obstugi Programu.

Rozdzial I1. Potwierdzanie kwalifikacji w obszarze przeciwdzialania przemocy
domowej

1. Przedstawiciele pracujagcy w obszarze przeciwdziatania przemocy domowej
w szczeg6lnosci na rzecz rodzin z problemem uzaleznien moga ubiegaé si¢
o Certyfikat Specjalisty w obszarze przeciwdzialania przemocy domowe;.



O Certyfikat Specjalisty moga ubiegac si¢ przedstawiciele realizujacy zadania
w obszarze przeciwdziatania przemocy domowej w tym:

a) bezposrednio pracujacy z osobami doznajacymi/stosujacymi przemoc
domowa (np. cztonkowie grup diagnostyczno-pomocowych, zespotow
interdyscyplinarnych, przedstawiciele jednostek organizacyjnych pomocy
spotecznej realizujacych zadania w obszarze przeciwdziatania przemocy
domowej, specjalistycznych osrodkéw wsparcia dla os6b doznajacych
przemocy domowej, organizacji pozarzagdowych, sadow, policji, ochrony
zdrowia, o$wiaty, gminnych komisji rozwigzywania problemow
alkoholowych, kos$ciotléw 1 innych zwigzkéw wyznaniowych, osoby
zapewniajgce specjalistyczng pomoc psychologiczng, terapeutyczna,
pedagogiczng, prawna, realizujace programy dla oséb stosujacych przemoc
domow3).

b) nadzorujacy, zarzadzajacy, koordynujacy, monitorujacy realizacje
zadan w obszarze przeciwdzialania przemocy domowej (np. wojewddzcy
koordynatorzy realizacji rzagdowego programu przeciwdziatania przemocy
domowej, przedstawiciele urzedow wojewodzkich petnigcy nadzor 1 kontrole
nad realizacjg zadan z obszaru przeciwdziatania przemocy domowej i pomocy
spolecznej, przedstawiciele regionalnych osrodkow polityki spotecznej,
dyrektorzy/kierownicy jednostek organizacyjnych pomocy spotecznej,
specjalistycznych os$rodkow wsparcia dla osob doznajacych przemocy
domowej, szkot, przedszkoli, przewodniczacy Gminnych Komisji
Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych, zespotow interdyscyplinarnych,
kadra zarzadzajaca w ochronie zdrowia, policji, przedstawiciele urzeddéw
centralnych realizujacych zadania z obszaru przeciwdziatania przemocy
domowej).

c) przedstawiciele innych zawodow realizujacy zdania w obszarze
przeciwdzialania przemocy domowej niewymienieni w rozdziale II pkt 2
ppkt a,b np. sedziowie, prokuratorzy, adwokaci, radcy prawni, biegli
sadowi, kuratorzy lekarze, pielegniarki.

Certyfikat  Specjalisty w  obszarze przeciwdzialania  przemocy
domowej przyznaje Dyrektor Krajowego Centrum Przeciwdzialania
Uzaleznieniom (zwane dalej KCPU) po zdaniu egzaminu przez osobg
ubiegajacy si¢ o Certyfikat.

Rozdzial I11. Kryteria ubiegania si¢ o Certyfikat

Certyfikat Specjalisty



a) Ukonczenie szkolen (minimum 200 godzin dydaktycznych, w tym jedno

co najmniej 50 godzinne) przygotowujacych do pracy z osobami doznajacymi
przemocy domowej i osobami stosujagcymi przemoc domowa3.

b)

c)
d)

Posiadanie wyksztalcenia znajdujacego zastosowanie w pracy zwigzanej
z przeciwdzialaniem przemocy domowe;j.

Posiadanie co najmniej 5 letniego udokumentowanego doswiadczenia w pracy
w obszarze przeciwdziatania przemocy domowe;.

Zdanie egzaminu.

Rozdzial IV. Zasady egzaminowania

1.

Nad wlasciwym przebiegiem procesu potwierdzania kwalifikacji oséb
pracujacych w obszarze przeciwdziatania przemocy domowej w szczegdlnosci
na rzecz rodzin z problemem uzaleznien czuwa Rada ds. Przeciwdziatania
Przemocy Domowe;.

. Terminy sesji egzaminacyjnych okresla Dyrektor KCPU. Terminy

te podawane sg do wiadomosci na stronie internetowej KCPU w terminie nie
krotszym niz na 60 dni przed sesjg egzaminacyjng.

. Kazdorazowo, nie pozniej niz 45 dni przed sesja egzaminacyjng na stronie

internetowej] KCPU  zamieszczone zostang informacje niezbegdne
do przygotowania si¢ do egzaminu.

. Dyrektor KCPU powoluje sktad Komisji egzaminacyjnej w trybie niezbednym

do przygotowania i przeprowadzenia egzaminow.

. W sklad komisji egzaminacyjnej wchodza 3 osoby =z Rady

ds. Przeciwdzialania Przemocy Domowej. Komisja ze swojego sktadu wybiera
Przewodniczacego Komisji.

. Kandydaci ubiegajacy si¢ o dopuszczenie do egzaminu zobowigzani sg ztozy¢

na adres korespondencyjny KCPU w terminie podanym w ogloszeniu
dotyczacym sesji egzaminacyjnej pisemne zgloszenie na  formularzu
stanowigcym zalgcznik:

a) nr 1 dla przedstawicieli bezposrednio pracujacych z osobami
doznajacymi/stosujacymi przemoc domowa,

b) nr 2 dla przedstawicieli nadzorujacych, zarzadzajacych, koordynujacych,
monitorujacych realizacje zadan w obszarze przeciwdzialania przemocy
domowej,
nr 3 dla przedstawicieli innych zawodow realizujacych zdania w obszarze
przeciwdziatania przemocy domowe;.



. Wypehiony formularz (zat. 1 lub 2 lub 3) nalezy przesta¢ w formie papierowej
1 w formie elektronicznej, w programie Word na no$niku cyfrowym - pamiec
USB (3 pendrive).

. Razem z formularzem stanowigcym zat. 1 lub 2 lub 3 kandydaci sktadaja
kserokopie dyplomu, lub innego dokumentu potwierdzajacego wyksztatcenie,
kserokopie zaswiadczen o ukonczeniu szkolen wraz ze wskazaniem liczby
godzin, dokumenty potwierdzajace doswiadczenie zawodowe.

. Zalaczone dokumenty powinny by¢ opatrzone poswiadczeniem za zgodnos¢
z oryginatem, wedlug nastepujacego sposobu: ,,za zgodnos$¢ z oryginatem”,
wraz z czytelnym podpisem 1 datg na kazdej ponumerowanej stronie
dokumentu.

10. W przypadku przedstawicieli bezposrednio pracujagcych z osobami

doznajacymi/stosujagcymi przemoc domowg do pakietu dokumentow nalezy
dotaczy¢ 3 egzemplarze na no$niku cyfrowym - pamig¢ USB (pendrive) zapisu
30-45 minutowej rozmowy z klientem wraz z krotkim opisem jego sytuacji
rodzinnej 1 zgloszonego problemu (tylko fonia, bez podawania danych
osobowych klienta). Rozmowa nie moze by¢ inscenizowana.

a) Nagranie rozmowy z klientem stanowi materiat egzaminacyjny stuzacy
wylacznie  ocenie  praktycznych  umiejgtno$ci  przedstawiciela
bezposrednio pracujacego z osobami doznajgcymi/stosujagcymi przemoc
domowag w zakresie prowadzenia rozmowy z osobg doznajacg lub
stosujacg przemoc domowa. Nagranie nie jest wykorzystywane do celow
szkoleniowych, publikacyjnych, badawczych ani innych niz
przeprowadzenie 1 ocena egzaminu.

b) Przedstawiciel bezposrednio pracujacy z osobami
doznajacymi/stosujacymi  przemoc domowa zobowigzany  jest
przygotowa¢ material egzaminacyjny w sposOb zapewniajacy brak
mozliwosci identyfikacji klienta, ktorego rozmowa zostata utrwalona.
Przez brak mozliwosci identyfikacji rozumie si¢ w szczegolnosci
usuni¢cie lub niedopuszczenie do ujawnienia danych pozwalajacych na
ustalenie tozsamosci klienta bez wykorzystania dodatkowych informacji.

c) Nagranie oraz opis przypadku nie mogg zawiera¢ w szczegdlnosci:
imienia 1 nazwiska klienta, numeru PESEL, adresu zamieszkania, numeru
telefonu lub adresu poczty elektronicznej, danych cztonkéw rodziny
umozliwiajacych identyfikacje, nazw miejscowosci, ulic, instytucji,
pracodawcow lub szkoél, jezeli moglyby prowadzi¢ do identyfikacji oraz
informacji o wyjatkowych lub rzadkich zdarzeniach umozliwiajacych
rozpoznanie osoby.

d) Jezeli w trakcie rozmowy klient ujawni dane umozliwiajace jego
identyfikacj¢, przedstawiciel bezposrednio pracujacy z osobami
doznajacymi/stosujacymi przemoc domowag zobowigzany jest do

4



ponownego przygotowania materiatu albo dokonania skutecznego
usuni¢cia tych fragmentdéw przed przekazaniem nagrania.

e) Przedstawiciel bezposrednio pracujacy z osobami
doznajacymi/stosujacymi  przemoc  domowag  odpowiada  za
przygotowanie materialu zgodnie z wymaganiami okre$lonymi w
niniejszym Programie oraz za niedopuszczenie do przekazania materialu
zawierajacego dane umozliwiajagce identyfikacje klienta.

f) KCPU otrzymuje materiat egzaminacyjny przygotowany przez
przedstawiciela bezposrednio pracujacego z osobami
doznajacymi/stosujacymi przemoc domowa wytgcznie w celu oceny jego
kwalifikacji. Przedstawiciel zobowigzany jest do przekazania materiatu
w sposob uniemozliwiajacy identyfikacje klienta.

g) Nosniki zawierajgce nagrania sa wykorzystywane wyltacznie na czas
niezbedny do przeprowadzenia oceny egzaminacyjnej 1 podlegaja
zwrotowi przedstawicielowi bezposrednio pracujagcemu z osobami
doznajacymi/stosujacymi przemoc domowg po zakonczeniu procedury
egzaminacyjnej. KCPU nie dokonuje dalszego wykorzystywania nagrah
ani ich udostepniania poza zakresem niezbednym do przeprowadzenia
egzaminu.

h) KCPU nie ponosi odpowiedzialnosci za zakres informacji ujawnionych
w materiale egzaminacyjnym przez przedstawiciela bezposrednio
pracujacego z osobami doznajgcymi/stosujagcymi przemoc domowg lub
klienta, jezeli informacje te zostaly przekazane z naruszeniem zasad
okreslonych w niniejszym Programie.

11. W przypadku przedstawicieli nadzorujacych, zarzadzajacych, koordynujacych,
monitorujacych realizacje zadan w obszarze przeciwdziatania przemocy
domowej do pakietu dokumentow nalezy dolaczy¢ 3 egzemplarze na nosniku
cyfrowym - pamie¢ USB (pendrive) zapisu 20-30 minutowej wypowiedzi
(tylko fonia) dotyczacej omodwienia, analizy 1 oceny realizacji zadan
wynikajacych z art. 6 1 7 ustawy o przeciwdziataniu przemocy domowej,
wlasciwych ze wzgledu na miejsce zatrudnienia. Osoba zdajgca po omoéwieniu
zakresu zadan dokonuje ich analizy 1 wskazuje na mocne 1 stabe strony
uwzgledniajac wlasne doswiadczenia zawodowe.

12.W przypadku przedstawicieli innych zawodow realizujacych zdania w obszarze
przeciwdziatania przemocy domowej np. sedziowie, prokuratorzy, adwokaci,
radcowie prawni, biegli sadowi, kuratorzy, lekarze, pielegniarki do pakietu
dokumentow nalezy dotaczy¢ 3 egzemplarze na nosniku cyfrowym - pamigé
USB (pendrive) zapisu 20-30 minutowej wypowiedzi (tylko fonia) dotyczace;j
omowienia, analizy 1 oceny realizacji zadan przypisanych do wykonywanego
przez osobe zdajacg zawodu z zakresu przeciwdziatania przemocy domowe;j
okreslonych w prawie krajowym 1 miedzynarodowym, z podaniem przyktadow,
w tym z wilasnej praktyki zawodowe;.



13. Ztozone dokumenty podlegaja ocenie Rady ds. Przeciwdziatania Przemocy
Domowej. Kandydaci nie p6zniej niz 30 dni przed sesja otrzymujg pisemng
informacj¢ o zakwalifikowaniu do egzaminu wraz ze wskazaniem daty sesji
egzaminacyjnej, do ktorej zostali dopuszczeni.

14. Rada ds. Przeciwdziatania Przemocy Domowej moze wystagpi¢ do osoby
ubiegajacej si¢ o certyfikat o uzupelnienie nadestanych informacji.

15. W przypadku gdy kandydat nie spelnia kryteriow niezbednych do
zakwalifikowania do  egzaminu, otrzymuje pisemng informacj¢ wraz
z uzasadnieniem.

16. Osoba niezakwalifikowana do egzaminu moze odwota¢ si¢ do Dyrektora
KCPU. Rozstrzygniecie Dyrektora jest wigzace.

17. Po zakonczeniu egzaminu zostanie przekazany Dyrektorowi KCPU pisemny
protokot.

18. Osoby, ktoére uzyskaja pozytywna ocene z egzaminu otrzymuja Certyfikat
Specjalisty w obszarze przeciwdzialania przemocy domowej, przyznany
przez Dyrektora KCPU.

19.Na wniosek osoby przystepujacej do egzaminu mozliwe jest wydanie
certyfikatu z uzyciem pisowni inkluzywnej np. z uzyciem tzw. feminatywow tj.
Certyfikat Specjalistki w obszarze przeciwdzialania przemocy domowej.

20.Wniosek, o ktorym mowa w pkt 19 stanowi czgs$¢ skltadowa formularza zat.1
lub 2 lub 3.

Rozdzial V. Przebieg egzaminu:.

1. dla przedstawicieli bezposrednio pracujacych V/ osobami
doznajacymi/stosujacymi przemoc domowa3.

Egzamin sktada si¢ z czterech czesci:

Nagranie indywidualnej rozmowy - z klientem — czas trwania nagranej rozmowy
(tylko fonia, bez podawania danych osobowych klienta) 30-45 min., zapis (3
egzemplarze) rozmowy z klientem na no$niku cyfrowym - pamie¢ USB (pendrive).
Do pendrive nalezy dotaczy¢ o§wiadczenie przedstawiciela bezposrednio pracujacego
z osobami doznajacymi/stosujagcymi przemoc domowa stanowigce zatgcznik nr 4
do Programu.

Maksymalna liczba punktow — 30




Zapis rozmowy z klientem oceniany jest przez cztonka Komisji egzaminacyjnej, ktory
przygotowuje takze pisemng, opisowag ocen¢ rozmowy. W przypadku negatywnej
oceny, zapis rozmowy jest oceniany przez pozostatych dwoch czionkéw Komisji.
Szczegdtowe kryteria oceny zostaty wskazane w zataczniku nr 5 do Programu.

Czes¢€ testowa - obejmujgca pisemne odpowiedzi na pytania. Test zawiera 40 pytan,
z ktorych 80% jest jednokrotnego wyboru za§ 20% stanowi pytania otwarte. Wszyscy
zdajacy, pisza test w tym samym czasie.

Maksymalna liczba punktow- 40

Analiza casusu - zadaniem osoby zdajacej egzamin jest wylosowanie casusu
1 przeprowadzenie analizy opisanej sytuacji 1 udzielenie odpowiedzi na zawarte pod
casusem pytania.

Maksymalna liczba punktow — 20

Rozmowa z Komisja Egzaminacyjna - w trakcie rozmowy osoba zdajgca egzamin
odpowiada na pytania dotyczace casusu, nagranej rozmowy i odpowiada na dodatkowe
pytania z obszaru przeciwdzialania przemocy domowej m. in. dotyczace wykonywane;j
pracy. Cztonkowie Komisji bedg brali pod uwage takze umiejgtnos¢ dokonania przez
osobe zdajacg egzamin, autorecenzji przeprowadzonej rozmowy z klientem
(np. mocne 1 stabe strony rozmowy, jakie elementy rozmowy nalezy uzna¢ za cenne
1 pomocne w osigganiu zalozonego celu, nad jakimi elementami rozmowy nalezalby
w przysztosci popracowac, itp.).
Maksymalna liczba punktow — 30

2. dla przedstawicieli nadzorujacych, zarzadzajacych, koordynujacych,
monitorujgcych realizacj¢ zadan w obszarze przeciwdzialania przemocy
domowej.

Egzamin sktada si¢ z czterech czesci:

2. Nagranie wypowiedzi - osoba zdajagca egzamin nagrywa 20-30 minutowg
wypowiedz (tylko fonia), zapis (3 egzemplarze) na nosniku cyfrowym - pamig¢
USB (pendrive). Wypowiedz dotyczy realizacji zadan wynikajacych z art. 61 7
ustawy o przeciwdziataniu przemocy domowej, wiasciwych ze wzgledu na
miejsce zatrudnienia. Osoba zdajgca po omowieniu zakresu zadan dokonuje ich
analizy 1 wskazuje na mocne 1 stabe strony uwzgledniajac wlasne do§wiadczenia
zawodowe.

Maksymalna liczba punktow — 30

Zapis wypowiedzi oceniany jest przez czlonka Komisji egzaminacyjnej, ktory
przygotowuje takze pisemnag, OpISOW3 oceng wypowiedzi.



W przypadku negatywnej oceny, zapis wypowiedzi jest oceniany przez pozostalych
dwoéch cztonkéw Komisji.

Cze$¢ testowa - obejmujaca pisemne odpowiedzi na pytania. Test zawiera 40
pytan, z ktorych 80% jest jednokrotnego wyboru za§ 20% stanowi pytania
otwarte. Wszyscy zdajacy, pisza test w tym samym czasie.

Maksymalna liczba punktow- 40

Analiza casusu - zadaniem osoby zdajacej egzamin jest wylosowanie casusu
1 przeprowadzenie analizy opisanej sytuacji i udzielenie odpowiedzi na zawarte pod
casusem pytania.

Maksymalna liczba punktow — 20

3. Rozmowa z Komisja Egzaminacyjna — w trakcie rozmowy osoba zdajaca
egzamin odpowiada na pytania dotyczace casusu oraz nagranej wypowiedzi. Osoba
zdajaca egzamin odpowiada na dodatkowe pytania z obszaru przeciwdzialania
przemocy domowej m. in. dotyczace wykonywanej pracy, realizowanych zadan.
Czlonkowie Komisji beda brali pod uwage poprawnos¢ udzielonych odpowiedzi
na pytania oraz umiejetnos¢ dokonania przez osobe zdajacg analizy realizacji zadan
wynikajacych z art. 6 1 7 ustawy o przeciwdziataniu przemocy domowej,
wlasciwych ze wzgledu na miejsce zatrudnienia.

Maksymalna liczba punktow — 30

3. dla przedstawicieli innych zawodow realizujacych zdania w obszarze
przeciwdzialania przemocy domowej np. sedziowie, prokuratorzy,
adwokaci, radcy prawni, biegli sadowi, kuratorzy, lekarze, pielegniarki.

Egzamin sklada si¢ z czterech cze¢Sci:

Nagranie wypowiedzi — osoba zdajaca egzamin nagrywa 20-30 minutowg
wypowiedz (tylko fonia), zapis (3 egzemplarze) na nosniku cyfrowym - pamiec
USB (pendrive). Wypowiedz dotyczy omdwienia, analizy i oceny realizacji zadan
przypisanych do wykonywanego przez osobe zdajagcg zawodu z zakresu
przeciwdziatania przemocy domowej okreslonych w prawie krajowym
1 mi¢dzynarodowym, z podaniem przykltadow, w tym z wlasnej praktyki
zawodowej.
Maksymalna liczba punktow — 30

Zapis wypowiedzi oceniany jest przez czitonka Komisji egzaminacyjnej, ktéry
przygotowuje takze pisemna, opisowa oceng wypowiedzi.
W przypadku negatywnej oceny, zapis wypowiedzi jest oceniany przez pozostalych
dwoch cztonkoéw Komis;ji.



Czes¢ testowa - obejmujgca pisemne odpowiedzi na pytania. Test zawiera 40
pytan, z ktorych 80% jest jednokrotnego wyboru za§ 20% stanowi pytania
otwarte. Wszyscy zdajacy, piszg test w tym samym czasie.

Maksymalna liczba punktow- 40

Analiza casusu - zadaniem osoby zdajacej egzamin jest wylosowanie casusu
1 przeprowadzenie analizy opisanej sytuacji i udzielenie odpowiedzi na zawarte pod
casusem pytania.

Maksymalna liczba punktow — 20

Rozmowa z Komisja Egzaminacyjna — w trakcie rozmowy osoba zdajaca egzamin
odpowiada na pytania dotyczace casusu oraz nagranej wypowiedzi.

Osoba zdajaca egzamin odpowiada na dodatkowe pytania z obszaru przeciwdziatania
przemocy domowej m. in. dotyczace wykonywanej pracy, realizowanych zadan.
Czlonkowie Komisji bedg brali pod uwage poprawno$¢ udzielonych odpowiedzi na
pytania oraz umiejetnos$¢ dokonania przez osobe zdajaca analizy i oceny realizacji
zadan przypisanych do wykonywanego przez osobe zdajaca zawodu z zakresu
przeciwdziatania przemocy domowej okreslonych w prawie krajowym 1
miedzynarodowym, z podaniem przyktadéw, w tym z wlasnej praktyki zawodowe;.

2. W trakcie egzaminu bedg oceniane nastepujace obszary kompetencji:

Wiedza :

- zjawisko przemocy domowej (definicja, perspektywy, rozmiary, diagnozowanie,
formy, charakterystyka, zrodta, skutki, dynamika, , podstawowe pojecia);

- sytuacja osoby doznajacej przemocy domowej, w tym dziecka (cykle,
mechanizmy, zaburzenia pourazowe );

- osoba stosujgca przemoc domowa (zrodla, uwarunkowania, czynniki ryzyka,
modele wyjasniajgce, mechanizmy, skutki);

- prawo: ustawa o przeciwdzialaniu przemocy domowej oraz akty wykonawcze,
Rzadowy Program Przeciwdziatania Przemocy Domowej, Konwencja
o zapobieganiu 1 zwalczaniu przemocy wobec kobiet 1 przemocy domowej,
Dyrektywa Parlamentu 1 Rady UE w sprawie zwalczania przemocy wobec kobiet
1 przemocy domowej, prawo karne, rodzinne, cywilne, wspomagajace ustawy,
stosowanie prawa w praktyce;

- strategie postepowania - w tym procedury interwencyjne (procedura ,,Niebieskie
Karty”), interdyscyplinarno$¢, rodzaje pomocy, kompetencje 1 rola shuzb,
narzedzia;

- osoba pomagajaca i standardy pracy (postawy, etyka zawodowa, , wypalenie
zawodowe, relacje z klientami i ze wspotpracownikami, warunki pracy z klientem).

Umiejetnosci:




- nawigzywania kontaktu z klientem;
-wspOlpracy z  klientem, wykorzystania zabiegobw  komunikacyjnych
migdzy innymi: parafrazy, odzwierciedlania, klaryfikacji;

- identyfikacji potrzeb, zasobdéw 1 okreslanie celu pracy z klientem w obszarze
pomocy 1 interwencji;

- pracy zespotowej;

- wspoOlpracy z innymi stuzbami i innymi podmiotami realizujgcymi zadnia;

- planowania i prowadzenia procesu pomagania;

- ewaluacji 1 autoewaluacji;

- dobierania adekwatnych narzedzi do sytuacji;

- formutowania celu, strategii, ewaluacji dzialanh 1 programow w obszarze
przeciwdziatania przemocy domowe;.

Postawy:
- przekonania i porzadek poznawczy;

- nastawienie do klienta;

- nastawienie wobec zmian;

- mozliwosci 1 ograniczenia;

- Swiadomos¢ wlasnych praw 1 ograniczen w procesie pomagania;

- poszanowanie godnosci i podmiotowosci klienta;

- motywacja do pomagania.

3. Egzamin zostanie uznany za zdany, gdy suma punktéw
ze wszystkich czterech cze$ci wyniesie minimum 70 %. Osoby, ktére osiggng
wynik w przedziale od 90 do 100 % beda wyrdzniane specjalnym pismem

przestanym do nich i do ich pracodawcow.

4. Osoba, ktora uzyska z testu mniej niz 20 punktéw nie zostanie dopuszczona
do dalszych czesci egzaminu.

5. Egzamin odbywa si¢ w ciggu jednego dnia.

6. Osoba, ktora nie zda egzaminu, moze ponownie ubiegaé si¢ o Certyfikat
nie wczesniej, niz po uptywie 6 miesiecy od dnia niezdanego egzaminu.

Rozdzial VI. Organizacja i obsluga Programu
1. Obstluge organizacyjno-techniczng Programu prowadzi KCPU.
2. Zakres obstlugi obejmuje:
a) biezaca obstuge sesji Rady ds. Przeciwdziatania Przemocy Domowej;

b) udostgpnianie ~ wzoréw  wnioskow  dla  kandydatéw  ubiegajacych
si¢ 0 egzamin, gromadzenie wypelnionych wnioskow 1 zatagcznikow do nich;
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c) prowadzenie bazy danych kandydatow i osoéb, ktére otrzymaty Certyfikaty
Specjalisty w obszarze przeciwdziatania przemocy domowe;j;
d) obstuge sesji egzaminacyjnych.

Rozdzial VII. Przepis przejsciowy

Zachowuja wazno$¢ dotychczas wydane Certyfikaty Specjalisty/Konsultanta
w zakresie/obszarze przeciwdzialania przemocy w rodzinie/domowej
przyznane przez Dyrektora PARPA/KCPU, przed dniem nowelizacji Programu.

dr n. med. Bogustawa Bukowska
Dyrektor Krajowego Centrum
Przeciwdziatania Uzaleznieniom
/dokument podpisany elektronicznie/

Zalaczniki:

Zal. 1. Formularz dla 0sob przystepujacych do egzaminu na Specjaliste
w obszarze przeciwdziatania przemocy domowej - dla przedstawicieli
bezposrednio pracujacych z osobami/rodzinami doznajgcymi/stosujgcymi
przemoc domowa.

Zat. 2. Formularz dla osdb przystepujacych do egzaminu na Specjalistg

w obszarze przeciwdziatania przemocy domowej - dla przedstawicieli
nadzorujacych, zarzadzajacych, koordynujacych, monitorujgcych realizacje zadan
w obszarze przeciwdziatania przemocy domowe;.

Zal. 3. Formularz dla 0sob przystepujacych do egzaminu na Specjaliste

w obszarze przeciwdziatania przemocy domowej - dla przedstawicieli innych
zawodow realizujacych zdania w obszarze przeciwdzialania przemocy domowe;]
np. s¢dziowie, prokuratorzy, adwokaci, radcy prawni, biegli sagdowi, kuratorzy
lekarze, pielegniarki.

Zat. 4. Oswiadczenie przedstawiciela bezposrednio pracujacego z osobami
doznajacymi/stosujacymi przemoc domowsa.

Zat. 5. Kryteria oceny rozmowy z klientem.
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